Guia de Instalacao Rapida

Camera de seguranca Pan/Tilt de 3MP
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Copyrights © 2026 IP-COM Networks Co., Ltd. Todos os direitos reservados.
Esta documentacéo (incluindo fotos, imagens e especificagdes do produto, etc.) é apenas para
referéncia. Para melhorar o design interno, a funcionalidade operacional efou a confiabilidade, a
IP-COM reserva-se o direito de fazer alteragdes nos produtos descritos neste documento, sem a
obrigacao de notificar qualquer pessoa ou organizagéo sobre tais revisdes ou alteragoes.

Escaneie o cddigo QR ou visite www.ip-com.com.cn/br para,
especificagdes técnicas, guias do usudrio, simbolos em produtos e
materiais e mais informagdes.

Vocé pode ver o nome e o modelo do produto na etiqueta. A etiqueta pode
ser encontrada no corpo do dispositivo.

https://global.ip-com.com.cn/br/product/IP-C3.html V1.0 Guarde para referéncia futura.
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- Antes de adicionar a camera, certifique-se de que o roteador esteja conectado a internet e que as fungdes de filtragem e autenticagéo de acesso a
internet estejam desativadas.

— Ao adicionar a camera, certifique-se de que seu telefone esteja conectado a rede Wi-Fi de 2,4 GHz do roteador.
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Perguntas Frequentes

P1.0 que devo fazer se ndo conseguir adicionar a camera?
R1. - Certifique-se de que o roteador esteja conectado a internet.

- Acamera

acamera,

GHz.

& compativel apenas com redes Wi-Fi de 2,4 GHz. Ao adicionar
VoCé precisa conectar o smartphone a uma rede Wi-Fi de 2,4

— Nao oculte a rede Wi-Fi do roteador ao adicionar a camera (apds adicionar

acamera

com sucesso, vocé podera ocultar a rede Wi-Fi).

- Verifique se o indicador da cdmera pisca em azul rapidamente. Caso

contrério,

reinicie a cdmera e configure-a novamente.

Método de reinicializag&o: Pressione e segure o botao Reset por cerca de
5 segundos e solte-0 apds o indicador piscar em azul rapidamente ou vocé
ouvir um sinal sonoro. A camera ser4 reinicializada.

P2.0 que devo fazer se a pré-visualizacao do video nao estiver fluida?
R2. - Certifique-se de que a conexdo Wi-Fi do roteador esteja estavel.

— Aproxime o roteador da camera.

— Ao visualizar o video usando dados mdveis, certifique-se de que o
smartphone tenha uma conexao de internet estavel.

- A pré-visualizagdo de video é compativel com Fluent e HD. Ajuste a
qualidade do video de acordo com as condicGes da rede: abra o aplicativo
IP-COM View, selecione a camera e toque no bot&o de ajuste de
qualidade de imagem no canto superior direito da visualizagéo ao vivo.

Q Dicas
- Certifique-se de que o teto seja resistente o suficiente para suportar trés vezes o peso da
camera.
— Instale a camera em um local com bom sinal Wi-Fi do roteador.
(1]
~ .
Aparéncia
)
Indicador

Vermelho fixo: Inicializando e iniciando.

Vermelho piscando lentamente: Desconectado da rede.

) Vermelho piscando rapidamente: Conectando a rede.

Azul fixo: Conectado a rede.

Azul piscando lentamente: Atualizando.

Azul piscando rapidamente: Aguardando conex&do com a rede.

©® | Microfone

Slot para cartao Micro SD
Insira o cartdo Micro SD para armazenar os videos de monitoramento.

Botao de reinicializagao

Método de reinicializagdo: Mantenha o botao de reinicializagéo

(4] pressionado por cerca de 5 segundos e solte-o apds o indicador piscar
em azul rapidamente ou vocé ouvir um sinal sonoro. A camera sera
redefinida para as configuragdes de fabrica com sucesso.

© | Alto-falante

Conector de alimentagéo Tipo C
@ | Usado para conectar ao adaptador de energia e cabo de alimentagéo
incluidos.

P3.Como armazenar os videos?

R3.Método 1:

Método 2:

Método 3:

Instale o cartdo Micro SD na camera. O modo de gravagao do
cartdo Micro SD inclui Gravagao por Alarme e Gravagao
Continua. Por padréo, o modo de gravagéo é Gravagao por
Alarme. Vocé pode modificar o modo de gravagéo de acordo
com as suas necessidades.

Assine o servigo de armazenamento em nuvem no aplicativo
IP-COM View.

Procedimento: Execute o aplicativo IP-COM View,
selecione a camera na pagina inicial e toque em
Armazenamento em Nuvem no canto inferior esquerdo.
Conecte a camera ao NVR. A cdmera é compativel com o
protocolo ONVIF e pode ser adicionada ao NVR por meio de
conex&o com fio ou sem fio para armazenamento de
gravagoes. O nome de usudrio padrdo é admin e a senha
padrdo estd impressa na etiqueta; caso ndo esteja disponivel,
asenha padréo universal ¢ admin123456, e a senha pode
ser alterada na interface web. O método de configuragao
especifico do NVR esta sujeito as instrugdes do fabricante.

Para mais perguntas frequentes, escaneie o cédigo QR na segéo Video e Mais

Informacdes.

Gerenciar a Camera

Apbs a camera estar funcionando corretamente, vocé podera gerencié-la através do

aplicativo IP-COM View ou da interface web. (Escaneie o cédigo QR de Video e

Mais Informagdes neste guia para obter o guia do usuario correspondente.)

Para acessar a interface web:

1. Apds a camera se conectar ao roteador via Wi-Fi, conecte seu computador ao
roteador com um cabo Ethernet ou via Wi-Fi.

2. Defina o endereco IP do computador para a mesma sub-rede da cadmera (mas nao
idéntico). Normalmente, o computador esté configurado para Obter um enderego
IP automaticamente, o que permite que ele adquira um enderego IP na mesma
sub-rede sem configuragdo manual.

Apds adicionar a camera ao aplicativo IP-COM View, toque no icone de
configuragées no canto superior direito ({2)) do aplicativo e acesse Informagdes
do Dispositivo > Endereco IP para visualizar o IP. Vocé também pode baixar a
ferramenta IP-COM Security Search Tool em www.ip-com.com.cn/br e usa-la
para descobrir o dispositivo e obter o endereco IP da camera.

3. Inicie um navegador e digite o enderego IP da cdmera na barra de enderegos para
acessar a pagina de login. O nome de usudrio padrdo é admin e a senha padrao
estd impressa na etiqueta; se nao estiver disponivel, a senha padrao universal é
admin123456.

(4 NOTA

Para a configuragao inicial ou apés um reset, uma nova senha de login devera ser definida. A
senha deve respeitar os seguintes critérios:

1) No minimo 8 caracteres e no maximo 32.

2) Pelo menos trés dos seguintes: letras maitsculas (A-Z), mindsculas (a-z) e nimeros (0-9).

Precaucoes de seguranca

Antes de operar, leia e siga estas precaugdes para evitar acidentes.

— Para montagem em mesa, a camera deve ser montada horizontalmente para uso seguro.

— Para montagem no teto, a camera é adequada para alturas superiores a 2 m.

— Nao use o dispositivo em locais onde dispositivos sem fio ndo s&o permitidos.

— Use o adaptador de energia e o cabo de alimentacao incluidos.

— O plugue de alimentacao é usado como dispositivo de desconex&o e deve permanecer
facilmente acessivel.

— Atomada deve ser instalada proxima ao dispositivo e ser de facil acesso.

— Temperatura de operacéo: -10 °C a +45 °C (14 °F a 113 °F).

— Mantenha o dispositivo longe de dgua, fogo, campos elétricos ou magnéticos intensos e
materiais inflaméaveis e explosivos.

— Mantenha este dispositivo fora do alcance de criancas para evitar que o usem como
brinquedo e causem ferimentos.

— Desconecte este dispositivo da tomada e desconecte todos os cabos durante tempestades
com raios ou quando o dispositivo n&o for usado por longos periodos.

— Nao utilize o adaptador de energia se o plugue ou o cabo estiverem danificados.

— Se ocorrerem fendmenos como fumaga, ruidos anormais ou cheiros estranhos durante o uso
do dispositivo, interrompa imediatamente o uso, desconecte a fonte de alimentago,
desconecte todos os cabos conectados e entre em contato com o servigo de assisténcia
técnica.

— Desmontar ou modificar o dispositivo ou seus acessérios sem autorizagéo anula a garantia e
pode causar riscos a seguranga.

— Encaminhe todos os servigos de manuteng&o para pessoal qualificado.

— Desconecte a fonte de alimentagéo durante a manuteng&o.

Para obter as precaugdes de seguranga mais recentes, consulte as Safety and Regulatory

Information em www.ip-com.com.cn/br .

= RECICLAGEM

Este produto possui o simbolo de triagem seletiva para Residuos de Equipamentos Elétricos e
Eletronicos (REEE). Isso significa que este produto deve ser descartado de acordo com a
diretiva europeia 2012/19/UE para ser reciclado ou desmontado, minimizando seu impacto
ambiental.

O usuério pode optar por entregar seu produto a uma organizag&o de reciclagem competente
ou ao revendedor ao adquirir um novo equipamento elétrico ou eletrénico.

Este produto esta homologado pela Anatel de acordo com os procedimentos regulamentados
e atende aos requisitos técnicos aplicados.

Resolucdo 680 - ATO 14448

Este equipamento n&o tem direito a protecao contra interferéncia prejudicial € ndo pode
causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.

Para maiores informagdes consulte o site da Anatel - https://www.gov.br/anatel.




